Nyni poskytujeme podporu ProSupport pro
vSechny modely Latitude, OptiPlex, Precision*

Nabidka je trvala a bez omezeni na sérii
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Latitude Optiplex Precision

*Tyka se pouze objednavek zadanych prostrednictvim distribuce v regionu CEE.
Dalsi informace ziskate u svého distributora.

New PCs deserve modern support.
ProSupport Suite for PCs.

#GoBeyond
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EXPLORE NOW >

Sluzba World class 3yrs ProSupport se nyni
dodava jako standard pro kazdé prodané Dell
Latitude, OptiPlex a Precision zafizeni*

Vyhody pro vase zakazniky

1. Podpora Next Business Day Onsite kdekoli
v 180 podporovanych zemich (DBS)

2. Nepretrzity primy pristup k podpofe pro hardware
a software

3. Monitorovani z dohledového centra, kvuli v€asné dodavce
dilt i prace

4. Rychla analyza stavu, zkuSenosti s aplikacemi a hodnoceni
zabezpeceni na portalu TechDirect

5. Proaktivni feSeni problému0 s automatickou detekci,
vytvarenim pfipadl a podporou prostfednictvim aplikace
SupportAssist

6. Metriky vyuZziti odhalujici problémy s vykonem a trendy

7. Mensi pocet prostoju zvySuje spokojenost zakaznikU

8. Odstranéni problému pfi jednani s dodavateli tietich stran -
jeden hovor vse napravi!
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https://www.delltechnologies.com/asset/en-gb/services/support/technical-support/dell-prosupport-for-pcs-datasheet-comm.pdf
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/services/support/briefs-summaries/brochure-for-prosupport-suite-for-pcs.pdf.external
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